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ETIKAI ES UZLETI MAGATARTASI KODEX

Az Ugyvezeto Igazgato iizenete
Az etikus magatartas iranti elkotelezettségiink és a szilard etikai alapok az Adapt Kft.
miikddésének egyik legfontosabb elemei. Elkotelezettek vagyunk a korrekt, etikai kultaran és

megfelelésen alapul6 iizleti miikodés mellett.

Hosszu tavon csak ugy nézhetiink szembe a versenypiac kihivasaival, ha mind személyesen,
mind vallalatként erkolcsi felelésséget vallalunk elveinkért. Munkatarsaink tevékenységiik soran mindig

kotelesek torvényesen, etikusan és az Adapt Kft. érdekeinek megfelel
den eljarni.

Koszonetet mondunk értékeink megtartasaért és annak tamogatasaért, hogy helyesen miikodjiink. Ami nem
csak azt jelenti, hogy gondosan megalkotott, tisztességesen arazott és magas mindségli termékeket és
szolgaltatasokat kinalunk, hanem azt is, hogy mindig szem el6tt tartjuk a tisztességességet és becsiiletességet.
Csak olyan szallitotdl szerziink be anyagokat, akinek kifogastalan az emberi jogok és megfeleldségi szabalyok
tiszteletben tartasaval kapcsolatos hattere, biztositjuk ellatasi lancunk tisztasagat, és figyelemmel kisérjiik,

hogy teljes mitkodésiink megfeleljen a Kodexiinknek.

Borics Norbert
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Bevezetés

Ez az Adapt Kft. ETIKAI ES UZLETI MAGATARTASI KODEXE, amely tartalmazza
\\\ etikai elkotelezettségiinket, és Utmutatoul szolgal valamennyi érintettilk szdmara a
megfeleld tlizleti magatartas kialakitasahoz. Mi, az Adapt Kft. elkotelezettek vagyunk a
torvényes, etikus és atlathat6 tizletmenet irant

Ez a dokumentum érvényes a teljes személyzetre aki az Adapt Kft. szamara dolgozik
(beleértve a vezetd tisztségviseloket, igazgatdkat, menedzsereket, vezetdket,
munkavallaldkat, ideiglenes, bérelt, gyakornok, alvallalkoz6 és tandcsadd munkaer6t is), valamint azokra a
szervezetekre, akikkel tizleti kapcsolatba keriiliink.

Adapt Kft. elvarja a személyzettdl, hogy a munkaval 6sszefiiggé minden tigyben partatlan és dszinte legyen.
A teljes személyzet felel azért, hogy éltalanosan johiszemiien jarjon el, és hogy ne tegyen semmi olyat, ami
a munkakapcsolathoz sziikséges bizalmat rombolja.

Vallalkozasunk sikere a munkavallaloinktol, vevdinktdl és befektetdinktdl kapott bizalom alapul. Az altal
nyerink hitelességet, hogy ragaszkodunk a tisztességesség melletti elkotelezettségiinkhdz, és hogy kizarolag
etikus modon érjiik el céljainkat. A teljes személyzettdl elvart, hogy tartsa magat jelen Kodexhez mind
szakmai, mind személyes magatartidsa soran, valamint kezeljen mindenkit tisztelettel, Oszintén és
tisztességesen.

Az Adapt Kft. folyamatosan nyitott minden kérdésre, és nem tiir semmilyen biintetést
vagy megtorlast azzal szemben, aki johiszemiien jelent egy nem megfeleld viselkedést.

Vezetd tisztségviseloknek és vezetoknek kiemelt felelossége van azért, hogy

magatartasukkal is kifejezzeék jelen Kodex fontossagat. Vezeto tisztségviselok és vezetok
felelések azért, hogy minden felmeriilt etikai kérdéssel vagy aggodalommal iddben foglalkozzanak. A
munkavallalok kotelesek egyiittm{ikodni minden lehetséges vagy allitdlagos etikai vétség kivizsgalasaban.

A Kodexnek nem megfeleld magatartas olyan vétségnek tekinthetd, amely alapjan fegyelmi (hatranyos
jogkovetkezmény alkalmazasara irdnyuld) eljarasnak lehet helye, és megérdemelt esetekben a jogviszony
megsziintetését is eredményezheti.

Elkotelezettek vagyunk azon erbfeszitések mellett, hogy értékeinket és normainkat beszallitdink,
alvallalkozoink, szolgaltatoink és partnereink teljes ellatasi lancara alkalmazzuk.

Etikai Alapelvek
Az Adapt Kft. kdzponti értékei:
o Tisztességesség

o Masok tisztelete

e FelelGsség
e Megbizhatosag

e Torvénytisztelet
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3.

4.

7.

Etikai dontéshozatal

Az etikus viselkedés értékvezérelt dontéshozatalt jelent. Néhany kulcskérdés segithet egy-egy etikatlan,
helytelen vagy torvénytelen helyzet azonositasdban. Kérdezze meg magatol:

oah
L
B

Amit teszek legalis? @ Osszhangban van a vallalat értékeivel, etikajaval? e Megfelel a
Koédexnek és mas szabalynak/szabalyzatnak? e Tiszteletben tartom masok jogait? e Hogy
festene, ha a cimlapokra keriilne? ® H{i vagyok ezzel a csaladomhoz, vallalatomhoz és
magamhoz? e Ez a helyes? e Mit mondanék a gyermekemnek, mit tegyen ugyanebben a
helyzetben? e Megkértek olyasmire, hogy masként tiintessek fel valamilyen tényt, vagy
hogy eltérjek a rendes folyamattol?

Jogszabalyoknak valé megfelelés

Tisztességesség melletti elkotelezettségiink a torvények és egyéb jogszabalyok
betartasaval kezdodik. Ismerjiikk és betartjuk a torvényes lzletvitelhez sziikséges
jogszabalyokat és szabalyozasokat.

Betartjuk valamennyi érvényesen vallalt szerzodéses kotelezettségiinket, és nem éliink
vissza jogainkkal.

Személyzetiinknek mindig be kell tartani minden jogszabalyt és szabalyzatot, beleértve a Kodexet, és
biztositaniuk kell az ennek megfelelé miikodést.

Fenntarthatosag: Emberek + Profit + Fold

Elkotelezettek vagyunk azirant, hogy jelenlegi sziikségleteinket a kovetkezd
generaciok lehetOségeinek veszélyeztetése nélkiil elégitsiik ki. Ezért a gazdasagi,

uzleti dontéseink soran.

% kornyezeti és tarsadalmi tényezoket egylittesen vessziik figyelembe miikddésiink és

Emberi jogok

¢

Elkotelezettek vagyunk minden ember és kozOsség méltosaga és emberi jogainak
tiszteletben tartasa mellett, akikkel kapcsolatba keriiliink munkank soran. Semmilyen
formaban nem okozunk, illetve jarulunk hozza emberi jogi jogsértésekhez. Személyzetiink
koteles mindenkit méltosaggal, tisztelettel és torédéssel kezelni és megtartani emberi
jogait.

Tisztességes foglalkoztatas és munkakoriilmények

¢

Elkotelezettek vagyunk a munkahelyi egyenlGség elémozditasa, valamint a jogszerii
¢és tisztességes foglalkoztatasi és javadalmazasi gyakorlat megvaldsitasa irant.
Hatérozottan ellenezziik a gyermek, rabszolga vagy barmilyen formaban kényszer-,
kotelezd, illetve megkotoétt munka mind kozvetlen, mind kodzvetett alkalmazasat.
Elitéljik a jogellenes, tisztességtelen vagy etikatlan foglalkoztatds valamennyi
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10.

formajat, amely kihasznalja a munkaer6t, rombolja a tarsadalombiztositasi rendszert, vagy addelkeriilésre
szolgal, igy pl. a bejelentés nélkiili vagy ,,sziirke” munkat, illetve fizetések visszatartasat.

Személyzetiink koteles tisztességes magatartast tantsitani, kollégaikat és masokat teljes tisztelettel kezelni.

Diszkriminacio és zaklatas

Egyenlé es€lyeket biztositunk a foglalkoztatds soran és nem tlrjik a
diszkriminécio, a zaklatds vagy durva banasmdd barmely formajat. Barmilyen
szakmai szempontbol 1ényegtelen tulajdonsagra vagy koriilményre alapozott, igy
pl. nem, csaladi allapot, kor, nemzeti vagy tarsadalmi vagy etnikai hovatartozas,
szin, vallasi vagy politikai vélemény, fogyatékossag, szexualis iranyultsag,
érdekképviseleti tagsag, vagyoni, sziiletési vagy mas helyzet miatt kozvetlen vagy
kozvetett megkiillonboztetés nem megengedett. Barmilyen diszkriminativ magatartas, zaklatés,
megfélemlités vagy zsarnokoskodas tilos.

A teljes személyzettdl elvart, hogy a legmagasabb szintli, kolcsonds tiszteleten alapulod viselkedési
formakhoz tartsak magukat minden szoébeli és irasbeli kommunikaciojuk soran, és tartézkodjanak minden
zaklatastol, ragalmazastol vagy barmilyen olyan magatartastol, amit masok erészakosnak, megfélemlitonek,
megal4dzonak vagy sértonek tekinthetnek.

Egészség, Biztonsag és kornyezetvédelem

Tiszta, biztonsagos ¢és egészséges munkakornyezetet biztositunk, és elkdtelezettek
vagyunk az egészséges kornyezet fenntartdsa irant. Célunk a tevékenységiink
természetes kornyezetre gyakorolt hatasaink lehet6 legkisebb mértékiire csokkentése.
Eréfeszitéseket teszlink, hogy csokkentsiik a véges er6forrasok, mint az energia és a viz
felhasznalasat, valamin a karos anyagok, mint példaul a hulladék kibocsatasat.

Valamennyi személyzetnek mindig be kell tartania minden vonatkozé egészség,
biztonsag és kornyezetvédelmi jogszabalyt, szabalyzatot és szabalyt.

Tisztességes verseny és iizleti miikodés

Partnereinkkel vald egylttmiikodésiink bizalomra és a versenyjognak megfeleld
kolesonds elonyokre épiil. Elkotelezettek vagyunk az etikus és tisztességes verseny

.“ p 1 . /4 . r r . r r r . . " r . r r
N irant, miként termékeinket és szolgaltatasainkat mindOségiik, alkalmassaguk és
R versenyképes aruk alapjan értékesitjiik. Onéllo arképzési és értékesitési dontéseket

X ,/;} S hozunk, ¢és tiltott médon nem miikodink egyiitt, illetve nem hangoljuk Gssze a

miikodésiinket versenytarsakkal. Tartozkodunk a versenyt vagy partnereink jo hirét,
illetve a versenytarsaink hitelességét sérté magatartasoktol.

Nem kinalunk, és nem kériink jogellenes kifizetéseket vagy szivességeket, nem veszink részt olyan
jogellenes megallapodasokban, amely bizonyos vevok kizarasara iranyul. Elkotelezettek vagyunk viszont
valamennyi alkalmazand6 kereskedelmi szabalyozas, korlatozas, szankcié és import-export embargd
betartasa mellett.

Nem engedjiik a tisztességes versenyt sértdé magatartasokat a versenytargyalasok, tenderek soran.
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11.

12.

Nem tartjuk vissza rosszhiszemiien, jogellenesen vagy indokolatlanul a partnereinknek jaré kifizetéseket, és
az ilyen gyakorlatot nem engedjiik ellatdsi lancunkban, kiizdiink a ,,l&nctartozasok™ etikatlan gyakorlata
ellen.

Személyzetiink felelds a tisztességes iizleti gyakorlat biztositdsdért munkéja soran, és azért hogy betartson
minden versenyjogi, fogyasztovédelmi és reklam szabalyt. A vevoket és iizleti partnereket minden esetben
tisztességesen ¢és egyenlden kell kezelni, a termékeket és szolgaltatasokat tisztességes és pontos
tajékoztatassal kell megjeleniteni (tisztességes marketing és reklam), és valamennyi lényeges informaciot
meg kell osztani.

Anti-Korrupcio6

; X Hatérozottan elitéljiikk, és nem tlrjiik a korrupcid minden formdjat. Béarmilyen
: \ Y ’ iizletszerzési célbol tilos kozvetleniil vagy kdzvetetten ajanlani, igérni, adni, kérni vagy
\ ‘ elfogadni barmilyen tisztességtelen elonyt vagy juttatast. A tisztességtelen eldny vagy

juttatas lehet akar pénz, készpénz helyettesesité (pl. utalvany), ajandék, hitelkeret,

arengedmény, utazas, személyes eldny, szallas vagy szolgaltatds. Rendes eljarasok

~ biztositasa vagy felgyorsitasa érdekében nem engedjik csuszopénzek (vagy

»kendpénz”) juttatasat sem hivatalos személyeknek sem gazdasagi szereplok

alkalmazottainak. A korrupcié magaban foglalja a befolyassal tizérkedést is, ha valaki azt a latszatot kelti,
hogy egy dontéshozot tisztességteleniil befolyasol.

A korrupcid akar lizletszerzési célbdl, akar mas gazdasagi elony megszerzése céljabdl sulyos visszaélésnek
mindsiil. Ugyanigy a vesztegetés elfogadasa vagy annak megengedése, hogy mas vesztegetést fogadjon el,
sulyos vétség. Személyzetiinknek el kell tudnia szdmolni minden eldnnyel, amit az iizleti tevékenység soran
szerzett, és tilos barmilyen vesztegetést adnia vagy elfogadnia, vagy barmely mas korrupt médon viselkednie.

Ajandékok és vendéglatas

El kell keriilni minden olyan magatartast, ami azt a latszatot keltheti, hogy személyes
elonyokért cserébe kivételes elbanast keresiink, kapunk vagy adunk.

—I Uzleti udvariassagok vagy kedvességek lehetnek ajandékok, szivességek, étkezések,
‘ italok, szorakozas vagy mas elényok egy személytdl vagy vallalattol, akivel lizleti

kapcsolatban allunk vagy ezt allhatunk. Nem adunk, és nem fogadunk el olyasmit,

ami tisztességtelen iizleti 6sztonzonek mindsiil, vagy ésszertien ilyennek latszik, vagy
valamely jogszabalyba, szabalyzatba vagy elvbe litkozik, vagy egyébként zavarba ejté/kellemetlen helyzetet
eredményez. Személyzetiink soha nem hasznalhat személyes forrasokat olyasmire, amit vallalati forrasokbol
sem lehetne megtenni.

Szokasos és a piac ésszeri etikai elveinek megfeleld, alkalmi ajandékokat vagy vendéglatast felajanlhatunk
és elfogadhatunk, ha nem eltulzott, nem gyakori, illetve nem mutat gyakorisagot, és nem kelti azt a
benyomast, hogy lzleti dontések befolyasolasara szolgal. Csak alacsony értékii, jelentéktelen ajandékokat
lehet elfogadni. Minden mas ajdndékot udvariasan vissza kell utasitani, vagy ha kiildeményként érkezett,
vissza kell kiildeni. Ha a visszakiildés nem lehetséges, jotékonysagi vagy kozosségi célra kell felajanlani. Az
ajandékozo, illetve a megajandékozott személy feleldssége mérlegelni, hogy egy ajandék megfelel6-e.
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13.

14.

15.

Vagyonvédelem és vallalati eszkozok megfelel6 hasznalata

Feleldsek vagyunk a vallalat er6forrasainak biztonsagaért, védelméért és gazdasagos
hasznalataért. Eréforrasaink, igy az idd, anyagok, felszerelések €s informacio, csak
jogszerl tizleti célra hasznalhat6. Alkalomszeri maganhasznalat megengedhetd, ha
az nem jogellenes, és ha nem befolyasolja a teljesitményt vagy rombolja a
munkamoralt.

Valamennyi személyzet koteles betartani a biztonsagi intézkedéseket, és mind a
materialis, mind az immaterialis vallalati vagyont tisztelettel kezelni, azzal nem élhet
vissza, és nem kezelheti hanyagul.

Bizalmassag, informacié biztonsag, iizleti titok és szellemi tulajdon védelem

Elkotelezettek vagyunk az {izleti informaciok teljességének, bizalmassaganak ¢s
hozzaférhetdségének biztositasa irdnt, ezért megfelelé technikai biztonsagi
megoldasokat alkalmazunk, aminek fenntartasa minden személyzet kotelessége. Az
iizleti titok magaban foglal minden olyan informaciot, ami még nem keriilt
nyilvanossagra, és karos lenne a vallalat vagy vevdi, iizleti partnerei szamara, ha
illetéktelenek szamara hozzaférhetévé valna. Minden személyzet koteles az ilyen
informdaciot bizalmasan kezelni. Ez magaban foglalja azt is, hogy senki sem kereskedhet
egy értékpapirral, amig olyan nem publikus informacidé birtokaban van, ami hatassal lehet az értékpapir
arfolyamara, illetve ilyen informaciot nem oszthat meg masokkal. Valamennyi informacidbiztonsagot
szolgalo szabalyt mindig be kell tartani.

Tiszteletben tartjuk masok szellemi tulajdonat. Helytelen eszkdzokkel nem szerziink, meg és nem toreksziink
megszerezni tizleti titkokat vagy mas védett vagy bizalmas informaciot. Nem vesziink részt védett szellemi
tulajdon engedély nélkiili hasznalatdban, masolasaban, terjesztésben vagy megvaltoztatasaban.

Szamvitel, valés beszamolas és pénziigyi integritas

Konyvelésiinket, nyilvantartdsainkat, szamlainkat és pénziigyi jelentéseinket kell6
részletességgel, valosaghtien és tranzakcidinkat megfelelden tiikkr6z6 modon vezetjiik,
illetve allitjuk 6ssze. Elitéljiikk a pénzmosas valamennyi formajat, igy elkotelezettek
vagyunk az irant, hogy csak olyan partnerekkel 1épjiink gazdasagi kapcsolatba, akik
torvényes forrasokbol jogszerli lizleti tevékenységet végeznek.

Elkotelezzilk magunkat a tisztességes addzas mellett, és tartdzkodunk minden
adoelkeriilé gyakorlattol, mint pl. a nyugta- vagy szamlaadasi kotelezettség elmulasztasatol vagy valotlan
kozségszamlak elszamolasatol.

Valamennyi személyzet koteles betartani minden szamviteli eljarast, és biztositani gazdasagi események
megfeleld rogzitését és dokumentalasat, valamint gondoskodni arrél, hogy a k6zolt pénziigyi beszamolok
teljesek, Oszinték, pontosak, iddszeriiek és érthetdek. Tilos a konyvvizsgélat vagy barmely szamviteli
ellendrzés tisztességtelen befolyasolasa, manipuldlasa vagy félrevezetése.
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16.

17.

18.

Csalas megel6zés

A csalas vagy csalard — azaz becsapasra, lopasra, megtévesztésre vagy hazugsagra
iranyul6 — magatartas etikatlan és az esetek tobbségében biintetendd. A csalas minden
forméja (ideértve pl. valdtlan kozségelszamolés, tantsitvanyok vagy pénziigyi iratok
hamisitasa vagy megvaltoztatasa, vallalati eszkdzokkel visszaélés vagy eszkozok
eltulajdonitasa, valdtlan bejegyzés tétele pénziigyi vagy nem pénziigyi

nyilvantartdsban vagy jelentésben) tilos.

Osszeférhetetlenség

?ﬁ%ﬁ%@%ﬁ%@{[ Déntésefinknek objektiv és; tisztesiég%es, mérleg?lésen’kell alapulrnia, és el kell keriilni a
ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ tisztességtelen befolydsolas lehetdségét. Az ,,0sszeférhetetlenség” akkor alakulhat ki,
ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ { ha egy munkavallal6 személyes érdeke (ami lehet pl. barati vagy csaladi kapcsolatokkal,

DATATAL,

}@ﬁﬁﬁ‘ﬁﬁﬁﬁ{ egy vevlOvel, versenytarssal, beszallitoval vagy alvallalkozéval fennallo viszonnyal
ﬁ{ Osszefiiggd) Osszelitkozésbe keriil, vagy potencialisan Osszelitkozésbe keriilhet Az

\@AﬁA@AﬁA@Z Adapt Kft. érdekeivel. Annak megitélése, hogy fennall-e Osszeférhetetlenség, sokszor

nem konnyi, ezért mindenkinek, akinek Osszeférhetetlenséggel kapcsolatos kérdése

meriil fel, konzultalnia kell a vezetéséggel.

Osszeférhetetlenség eredhet példaul az aldbbi helyzetekbdl:

e Munkaviszony (sajat masodallas vagy csaladtag munkaviszonya) vagy gazdasagi kapcsolat egy
meglévo vagy potencidlis vevovel, versenytarssal beszallitoval vagy alvallalkozoval.

e (Csaladtagok vagy kozeli kapcsolatban allo személyek alkalmazésa vagy feliigyelete.

o [gazgatdsagi vagy mas testiileti tagsdg masik gazdasagi tarsasagnal vagy egyéb szervezetnél.

o Jelentds befektetés vagy érdekeltség vevo, versenytars, beszallitd vagy alvallalkozo vallalkozasaban.

o Személyes érdekeltség, juttatas vagy potencidlis személyes haszon egy vallalati tranzakciohoz
kapcsolodoan.

Ha munkatarsak személyes kapcsolatba keriilnek egymassal, a magasabb beosztasu munkatars feleldssége,
hogy ezt a vezet6je tudomasara hozza, és hogy meggy6z6djon rdla, hogy nem all fenn osszeférhetetlenség.

Adatvédelem, személyes adatok védelme

A

8,

Tiszteletben tartjuk mindenki személyiségi jogait és elismerjiik vevéink, munkavallaloink
¢s egyéb természetes személyek azon igényét, hogy biztosak lehessenek abban, hogy
személyes adataikat megfelelen, kizarolag jogszeri iizleti célbdl kezelik. Elkotelezettek
vagyunk az adatvédelmi jogszabalyoknak valé megfelelés irant. Kizarolag olyan
személyes adatokat szerziink meg és kezeliink, ami sziikséges, és megfeleld tajékoztatast
adunk az ‘érintetteknek e tevékenységekr6l. Megfeleld informacidbiztonsagi

intézkedésekkel biztositjuk a személyes adatok bizalmassagat, teljességét és hozzaférhetoségét.

Személyzetiink koteles kovetni a vonatkozo jogszabalyi elvarasokat, megfeleld gyakorlatokat alkalmazni,

valamint betartani

az adatkezelés és feldolgozas torvényességét biztositod eljarasokat.
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