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Az	ADAPT	Munkaerő-kölcsönző	és	Szolgáltató	K<.	
adatkezelési	tájékoztatója	
a	hBps://adapt.hu/	oldalon		

Az	 ADAPT	 Munkaerő-kölcsönző	 és	 Szolgáltató	 K<.	 (székhely:	 2615	 Csővár,	 Mikszáth	 utca	 3.,		
cégjegyzékszám:	 13-09-190013,	 adószám:	 13424907-2-13,	 telefonszám:	 +36	 57	 401	 011,	 e-mail:	
info@adapt.hu,	 önállóan	 képviseli:	 Borics	 Norbert	 ügyvezető,	 adatvédelmi	 Zsztviselő	 neve	 és	
elérhetősége:	 dr.	 Keszey	 Gábor,	 postai	 úton	 elérhető	 az	 Adatkezelő	 székhelyén,	 e-mail-ben	 az	
info@adapt.hu	 címre	 küldö^	 e-mail	 útján),	 mint	 adatkezelő	 (a	 továbbiakban:	 Adatkezelő)	 ezúton	
tájékoztatja	Önt	összefoglalóan	és	röviden	a	következők	releváns	információkról:	

• jelen	 tájékoztatóban	 kizárólag	 olyan	 adatkezelések	 összefoglaló	 táblázatait	 találhatja	 meg,	
amelyeket	az	Ön	szempontjából	az	Adatkezelő	lényegesnek	tekinte^	és	azok	egyébként	külön	
adatkezelési	tájékoztatóban	nem	találhatók	meg.	

• az	 érinte^ek	 jogaikkal	 (a	 hozzáférés	 joga,	 a	 helyesbítés	 joga,	 a	 törléshez	 való	 jog	 és	 az	
„elfeledtetéshez”	való	jog,	az	adatok	zároláshoz/korlátozáshoz	való	jog,	Zltakozáshoz	való	jog,	
az	adathordozhatósághoz	való	 jog,	hozzájárulás	visszavonásának	 joga,	 lásd	a	3.	pontban)	az	
info@adapt.hu	 e-mail	 címre,	 vagy	 az	 Adatkezelő	 más	 elérhetőségre	 küldö^	 nyilatkoza^al	
teheZk	meg,	 továbbá	panasszal	 fordulhatnak	a	hatósághoz	 (mindenkori	 elérhetőséget	 lásd:	
NAIH,	 www.naih.hu),	 és	 ha	 megítélésük	 szerint	 megsérte^ék	 jogait,	 fordulhatnak	 a	
lakóhelyük	 szerint	 illetékes	 bírósághoz.	 Adatkezelő	 felhívja	 az	 érinte^ek	 figyelmét,	 hogy	
joggyakorlásuknak	lehetnek	feltételei,	valamint	korlátai	egy-egy	adatkezeléssel	kapcsolatban,	
amely	tényezőket	az	Adatkezelő	vizsgálni	köteles	az	érinte^ek	joggyakorlása	esetén.	Abban	az	
esetben,	ha	egy	jogával	az	érinte^	ado^	adatkezelés	kapcsán	nem	élhet,	úgy	a	joggyakorlást	
kizáró/korlátozó	 ténybeli	 és/vagy	 jogi	 indokokról	 az	 Adatkezelő	 írásban	 (ide	 értve	 az	
elektronikus	utat	is)	tájékoztatja	az	érinte^et	és	arról	nyilvántartást	vezet.	

• az	 Adatkezelő	 az	 informaZkai	 védelemmel	 kapcsolatos	 feladatai	 körében	 gondoskodik	
különösen:		

o az	 adatkezeléshez	 használt	 eszközök	 (a	 továbbiakban:	 adatkezelő	 rendszer)	
jogosulatlan	személyek	általi	hozzáférésének	megtagadásáról,		

o az	 adathordozók	 jogosulatlan	 olvasásának,	 másolásának,	 módosításának	 vagy	
eltávolításának	megakadályozásáról,	

o az	 adatkezelő	 rendszerbe	 a	 személyes	 adatok	 jogosulatlan	 bevitelének,	 valamint	 az	
abban	 tárolt	 személyes	 adatok	 jogosulatlan	 megismerésének,	 módosításának	 vagy	
törlésének	megakadályozásáról,		

o az	adatkezelő	rendszerek	jogosulatlan	személyek	általi,	adatátviteli	berendezés	útján	
történő	használatának	megakadályozásáról,		

o arról,	 hogy	 az	 adatkezelő	 rendszer	 használatára	 jogosult	 személyek	 kizárólag	 a	
hozzáférési	engedélyben	meghatározo^	személyes	adatokhoz	férjenek	hozzá,	

o arról,	 hogy	 ellenőrizhető	 és	 megállapítható	 legyen,	 hogy	 a	 személyes	 adatokat	
adatátviteli	 berendezés	 útján	 mely	 címze^nek	 továbbíto^ák	 vagy	 továbbíthatják,	
illetve	bocsáto^ák	vagy	bocsáthatják	rendelkezésére		

o arról,	 hogy	 utólag	 ellenőrizhető	 és	 megállapítható	 legyen,	 hogy	 mely	 személyes	
adatokat,	mely	időpontban,	ki	vi^	be	az	adatkezelő	rendszerbe	

o a	személyes	adatoknak	azok	továbbítása	során	vagy	az	adathordozó	szállítása	közben	
történő	jogosulatlan	megismerésének,	másolásának,	módosításának	vagy	törlésének	
megakadályozásáról		

o arról,	hogy	üzemzavar	esetén	az	adatkezelő	rendszer	helyreállítható	legyen.	
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o arról,	 hogy	 az	 adatkezelő	 rendszer	működőképes	 legyen,	 a	működése	 során	 fellépő	
hibákról	 jelentés	 készüljön,	 továbbá	 a	 tárolt	 személyes	 adatokat	 a	 rendszer	 hibás	
működtetésével	sem	lehessen	megváltoztatni.	

• profilalkotás	egyik	adatkezelés	vonatkozásában	sem	történik.	

• adatközlés	harmadik	 fél	 felé	 ado^	adatkezelés	 vonatkozásában	 történhet,	 amelyet	 az	 ado^	
adatkezelés	részletes	tájékoztatója	fogalmaz	meg.	

• cookie-tájékoztató	külön	került	meghatározásra.	

1. Egyszeri	információkérés	és	-adás	során	megadoB	adatokkal	kapcsolatos	adatkezelés	

Ide	tartozik	a	weboldalon	keresztül	történő	megkeresés	is.

érinte^ek:	Minden	természetes	személy,	aki	az	Adatkezelővel	történő	kapcsolaielvétel	és	-tartás	során	

megado^	adatok	alapján	beazonosítható,	beazonosíto^

Cél:	az	érinte^	számára	megfelelő	információ	nyújtása	és	ezzel	összhangban	a	kapcsola^artás

Adatkör Cél Jogalap Tárolási	idő

név azonosítás hozzájárulás	(GDPR	6.	cikk	

(1)	a)	pontja

cél	megvalósulásáig,	

vagy	korábban,	

törlési	kérelemig,	

hozzájárulás	

visszavonásáig	

e-mail	cím azonosítás,	kapcsola^artás

telefonszám kapcsola^artás

kérdés,	kérés válaszadás,	tájékoztatás

adatkezelési	tájékoztató	

tudomásul	vétele	

(weboldalon)

későbbi	bizonyítás jogos	érdek	(GDPR	6.	cikk	

(1)	f)	pontja)

captcha	kód	(weboldalon) annak	kizárása,	hogy	robot	

küldjön	kérdést

jogos	érdek	(GDPR	6.	cikk	

(1)	f)	pontja),	amely	az	

adatbiztonság	

követelményének	való	

megfelelésen	alapul

beküldés	időpontja kérdés,	kérés	beérkezésének	

regisztrálása,	feldolgozása

jogos	érdek	(GDPR	6.	cikk	

(1)	f)	pontja),	amely	a	

beérkezés	

nyomonkövethetősége	

tekintetében	áll	fenn

ado^	válasz	tartalma,	

időpontja

válaszadás	bizonyítása jogos	érdek	(GDPR	6.	cikk	

(1)	f)	pontja),	amely	a	

válasz	

nyomonkövethetősége	

tekintetében	áll	fenn
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2. Visszahívás	kérése	során	megadoB	adatokkal	kapcsolatos	adatkezelés		

3. Az	érinteB	jogai	

Az	 érinte^	 jogai	 és	 jogalapok	 viszonyát	 a	 következő	 táblázat	mutatja	 be,	 hogy	 az	 érinte^	 számára	
egyértelmű	legyen,	hogy	az	alkalmazo^	jogalap	esetén	milyen	jogaival	élhet.	

Visszahívás	kérése	során	megado^	adatokkal	kapcsolatos	adatkezelés	összefoglaló	táblázata

Cél Jogalap Érinte^ek Adatkategória Időtartam Forrás

érinte^	
visszahívásának	
kezdeményezése

önkéntes	
hozzájárulás	
(GDPR	6.	cikk	
(1)	a)	pontja)

Minden	természetes	
személy,	ideértve	
egy	szervezet	
nevében	eljáró	
képviselőt	is,	aki	
visszahívást	kér	az	
Adatkezelőtől	és	így	
a	visszahívás	kérése	
alapján	
beazonosítható,	
beazonosíto^,	
valamint	a	
visszahívást	
kezdeményező

név,	 email	 cím,	
t e l e fon s zám ,	
ü z e n e t ,	
v i s s z a h í v á s	
i d ő p o n t j a ,	
v i s s z a h í v ó	
személye

c é l	
megvalósulásáig	
v a g y	
h o z z á j á r u l á s	
visszavonásáig

Érinte^ek

E l ő z e t e s	
tájékozódás
hoz	való	jog

Hozzáfér
és	joga

Helyesbí
tés	joga

Törlé
s	
joga

Korlátoz
ás

A d a t -
hordozható
ság

Tiltakoz
ás

Hozzájáru
l á s	
visszavon
ása

Hozzájárul
ás ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✖ ✔

Megállapo
dás ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✖ ✖

Jogi	
köteleze^s
ég

✔ ✔ ✔ ✖ ✔ ✖ ✖ ✖

Léiontoss
ágú	érdek ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✖ ✖ ✖

Közfeladat,	
közhatalmi	
jog.

✔ ✔ ✔ ✖ ✔ ✖ ✔ ✖

Jogos	
érdek ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✖ ✔ ✖
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Hozzáféréshez	való	jog	(GDPR	15.	cikk)	
	 	
Az	érinte^	jogosult	arra,	hogy	az	Adatkezelőtől	visszajelzést	kapjon	arra	vonatkozóan,	hogy	személyes	
adatainak	kezelése	folyamatban	van-e,	és	ha	ilyen	adatkezelés	folyamatban	van,	jogosult	arra,	hogy	a	
személyes	 adatokhoz	 és	 az	 adatkezelés	 körülményeivel	 kapcsolatos	 információkhoz	 hozzáférést	
kapjon.	 Ha	 személyes	 adatoknak	 harmadik	 országba	 vagy	 nemzetközi	 szervezet	 részére	 történő	
továbbítására	 kerül	 sor,	 az	 érinte^	 jogosult	 arra,	 hogy	 tájékoztatást	 kapjon	 a	 továbbításra	
vonatkozóan	a	46.	cikk	szerinZ	megfelelő	garanciákról.	Az	Adatkezelő	az	adatkezelés	 tárgyát	képező	
személyes	adatok	másolatát	az	érinte^	rendelkezésére	bocsátja,	ha	azokat	érinte^	kéri.	

Hozzájárulás	visszavonásának	joga	(GDPR	7.	cikk)	

Érinte^	 jogosult	 arra,	 hogy	 a	hozzájárulását	bármikor	 visszavonja.	A	hozzájárulás	 visszavonása	nem	
érinZ	a	hozzájáruláson	alapuló,	a	visszavonás	előq	adatkezelés	jogszerűségét.	

Helyesbítéshez	való	jog	(GDPR	16.	cikk)	

Az	érinte^	jogosult	arra,	hogy	kérésére	az	adatkezelő	indokolatlan	késedelem	nélkül	helyesbítse	a	rá	
vonatkozó	pontatlan	személyes	adatokat.	

Tiltakozáshoz	való	jog	(GDPR	21.	cikk)	

Az	érinte^	jogosult	arra,	hogy	a	saját	helyzetével	kapcsolatos	okokból	bármikor	Zltakozzon	személyes	
adatainak	a	GDPR	6.	cikk	(1)	bek.	e)	vagy	f)	pontján	alapuló	kezelése	ellen.		
Ebben	 az	 esetben	 az	Adatkezelő	 a	 személyes	 adatokat	 nem	kezelheZ	 tovább,	 kivéve,	 ha	bizonyítja,	
hogy	 az	 adatkezelést	 olyan	 jogos	 okok	 indokolják,	 amelyek	 elsőbbséget	 élveznek	 az	 érinte^	
érdekeivel,	jogaival	és	szabadságaival	szemben.	

Adatkezelés	korlátozásához	való	jog	(GDPR	18.	cikk)	

Az	 érinte^	 jogosult	 arra,	 hogy	 kérésére	 az	 Adatkezelő	 korlátozza	 az	 adatkezelést,	 ha	 a	 GDPR-ban	
meghatározo^	feltételek	bármelyike	megvalósul,	és	ebben	az	esetben	az	Adatkezelő	a	tároláson	kívül	
más	műveletet	az	ada^al	ne	végezzen.	
Ha	az	érinte^	Zltakozo^	az	adatkezelés	ellen;	ez	esetben	a	korlátozás	arra	az	időtartamra	vonatkozik,	
amíg	megállapításra	nem	kerül,	hogy	az	Adatkezelő	jogos	 indokai	elsőbbséget	élveznek-e	az	érinte^	
jogos	indokaival	szemben.	

Törléshez	(elfeledtetéshez)	való	jog	(GDPR	17.	cikk)	

Az	 érinte^	 jogosult	 arra,	 hogy	 az	 Adatkezelő	 indokolatlan	 késedelem	 nélkül	 törölje	 a	 rá	 vonatkozó	
személyes	 adatokat,	 ha	 az	 adatkezelésnek	 nincs	 célja,	 hozzájárulását	 visszavonta	 és	 nincsen	 egyéb	
jogalapja,	Zltakozás	esetén	nincs	elsőbbséget	élvező	jogszerű	ok	az	adatkezelésre,	vagy	ha	az	adatokat	
eleve	 jogellenesen	kezelték,	 továbbá	az	adatokat	 jogi	köteleze^ség	 teljesítéséhez	 törölni	kell.	Ha	az	
Adatkezelő	nyilvánosságra	hozta	a	személyes	adatot,	és	azt	törölni	köteles,	az	elérhető	technológia	és	
a	 megvalósítás	 költségeinek	 figyelembevételével	 megteszi	 az	 észszerűen	 elvárható	 lépéseket	 –	
ideértve	 technikai	 intézkedéseket	 –	 annak	 érdekében,	 hogy	 tájékoztassa	 az	 adatokat	 kezelő	
adatkezelőket,	 hogy	 az	 érinte^	 kérelmezte	 tőlük	 a	 szóban	 forgó	 személyes	 adatokra	mutató	 linkek	
vagy	e	személyes	adatok	másolatának,	illetve	másodpéldányának	törlését.	
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Adathordozhatósághoz	való	jog	(GDPR	20.	cikk)	

Az	 érinte^	 jogosult	 arra,	 hogy	 a	 rá	 vonatkozó,	 általa	 az	 Adatkezelő	 rendelkezésére	 bocsáto^	
személyes	adatokat	tagolt,	széles	körben	használt,	géppel	olvasható	formátumban	megkapja,	továbbá	
jogosult	 arra,	 hogy	 ezeket	 az	 adatokat	 egy	 másik	 adatkezelőnek	 továbbítsa	 anélkül,	 hogy	 ezt	
akadályozná	 az	 az	 adatkezelő,	 amelynek	 a	 személyes	 adatokat	 a	 rendelkezésére	 bocsáto^a,	 ha	
jogszabályi	 feltételek	 (automaZzált	 adatkezelés	 és	 hozzájárulás	 vagy	 megállapodás	 jogalap)	
fennállnak.	

ÉrinteB	hol	és	hogyan	kérhet	részletes	tájékoztatást	az	adatok	kezeléséről,	továbbításáról,	valamint	
hol	és	hogyan	élhet	jogaival?	

Adatkezelő	 felhívja	 az	 érinte^ek	 figyelmét,	 hogy	 az	 érinte^ek	 tájékoztatás	 kérésüket,	 hozzáférési	
jogukat,	 valamint	 egyéb	 jogaik	 gyakorlását	 Adatkezelő	 postai	 vagy	 e-mail-es	 elérhetőségre	 küldö^	
nyilatkoza^al	 teheZk	meg.	Az	Adatkezelő	a	nyilatkozatot	a	beérkezéstől	 számíto^	 legrövidebb	 időn,	
de	 legkésőbb	 1	 hónapon	 belül	 megvizsgálja	 és	 megválaszolja,	 valamint	 megteszi	 a	 szükséges	
lépéseket.		

A	hatóság	elérhetősége	panasz	(GDPR	77.	cikk)	esetén:	
NemzeZ	Adatvédelmi	és	Információszabadság	Hatóság	
Cím:	 	 1055	Budapest,	Falk	Miksa	utca	9-11.	
Levelezési	cím:		1374	Budapest,	Pf.	603.	
Telefon:	 +36	(1)	391-1400		
Fax:	 	 +36	(1)	391-1410		
Honlap:		 www.naih.hu	
E-mail:			 ugyfelszolgalat@naih.hu	

Jogaival	és	a	hatósághoz	benyújtandó	panasz	részleteivel	kapcsolatos	 további	 információért	keresse	
fel	az	alábbi	honlapot:	h^p://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html.	

Bíróság	

Az	 érinte^	 a	 jogainak	 megsértése	 esetén	 a	 lakóhelye	 szerint	 illetékes	 bírósághoz	 is	 fordulhat	 és	
többek	közö^	sérelemdíjat	követelhet.	
A	lakóhelye	szerint	illetékes	bíróságot	a	következő	linken	lehet	megtalálni:	h^ps://birosag.hu/birosag-
kereso	
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ADAPT	Temporary	Employment	Agency	and	Service	Providing	Ltd.	

Data	Processing	Informa<on	

on	h>ps://adapt.hu/	

ADAPT	Temporary	Employment	Agency	and	Service	Providing	Ltd.	(registered	office:	2615	Csővár,	
Mikszáth	utca	3.,	company	registraKon	number:	13-09-190013,	tax	number:	13424907-2-13,	
telephone	number:	+36	57	401	011,	e-mail:	info@adapt.hu,	represented	by	Norbert	Borics,	
ExecuKve	Director,	name	and	contact	details	of	the	data	protecKon	officer:	dr.	Gábor	Keszey,	
available	by	post	at	the	Data	Controller's	headquarters,	by	e-mail	to	info@adapt.hu),	as	the	Data	
Controller	(hereina]er	referred	to	as	the	"Data	Controller")	hereby	informs	you	in	summary	and	
briefly	of	the	following	relevant	informaKon:	

-	in	this	noKce,	you	will	only	find	summary	tables	of	processing	operaKons	that	are	considered	
relevant	to	you	by	the	Data	Controller	and	that	are	not	otherwise	included	in	a	separate	privacy	
noKce.	

-	The	persons	concerned	are	informed	of	their	rights	(right	of	access,	right	of	recKficaKon,	right	to	
erasure	and	right	to	be	forgoben,	right	to	block/restrict	data,	right	to	object,	right	to	data	portability,	
right	to	withdraw	consent,	see	secKon	3.	(3))	by	sending	a	statement	to	the	e-mail	address	
info@adapt.hu	or	to	another	contact	address	of	the	Data	Controller,	by	lodging	a	complaint	with	the	
authoriKes	(for	the	contact	details,	see	NAIH,	www.naih.hu)	and,	if	they	consider	that	their	rights	
have	been	infringed,	by	bringing	the	maber	before	the	competent	court	in	their	place	of	residence.	
The	Data	Controller	draws	the	abenKon	of	the	persons	concerned	to	the	fact	that	the	exercise	of	
their	rights	may	be	subject	to	condiKons	and	limitaKons	in	relaKon	to	the	processing	of	a	data	file,	
which	the	Data	Controller	is	obliged	to	examine	in	the	exercise	of	the	rights	of	the	persons	
concerned.	In	the	event	that	a	right	cannot	be	exercised	by	the	person	concerned	in	relaKon	to	a	
given	processing	operaKon,	the	Data	Controller	shall	inform	the	person	concerned	in	wriKng	
(including	by	electronic	means)	of	the	factual	and/or	legal	grounds	excluding/limiKng	the	exercise	of	
the	right	and	shall	keep	a	record	thereof.	

-	the	Data	Controller	shall	ensure,	in	parKcular,	in	the	context	of	its	IT	security	responsibiliKes:		

o	the	prevenKon	of	access	by	unauthorised	persons	to	the	means	used	for	data	processing	
(hereina]er	referred	to	as	the	'data	processing	system'),		

o	prevenKng	the	unauthorised	reading,	copying,	modificaKon	or	removal	of	data	media,	

o	prevenKng	the	unauthorised	input	of	personal	data	into	the	data	management	system	and	the	
unauthorised	access	to,	modificaKon	or	deleKon	of	personal	data	stored	in	the	data	management	
system,		

o	prevenKng	the	use	of	the	processing	systems	by	unauthorised	persons	by	means	of	data	
transmission	equipment,		

o	that	persons	authorised	to	use	the	processing	system	have	access	only	to	the	personal	data	
specified	in	the	access	authorisaKon,	

o	that	it	is	possible	to	verify	and	establish	to	which	recipients	the	personal	data	have	been	or	may	be	
transmibed	or	made	available	or	made	available	by	means	of	a	data	transmission	installaKon	

https://adapt.hu/


o	that	it	is	possible	to	verify	and	establish	a	posteriori	which	personal	data	have	been	entered	into	
the	system	by	whom,	at	what	Kme	

o	the	prevenKon	of	unauthorised	access	to,	copying,	modificaKon	or	deleKon	of	personal	data	during	
their	transmission	or	during	the	transport	of	the	storage	medium		

o	that	the	processing	system	can	be	restored	in	the	event	of	a	malfuncKon.	

o	that	the	data	management	system	is	operaKonal,	that	any	errors	in	its	operaKon	are	reported	and	
that	the	personal	data	stored	cannot	be	altered	by	the	malfuncKoning	of	the	system.	

-	profiling	does	not	take	place	in	relaKon	to	any	of	the	processing	operaKons.	

-	data	may	be	disclosed	to	third	parKes	in	relaKon	to	specific	processing,	as	set	out	in	the	detailed	
informaKon	noKce	for	that	processing.	

-	A	cookie	noKce	is	set	out	separately.	

1. Processing	of	data	provided	in	the	context	of	a	single	request	for	informa<on	and	the	
provision	of	informa<on	

This	includes	enquiries	made	via	the	website.

People	concerned:	Any	natural	person	who	can	be	idenKfied	by	the	data	provided	when	contacKng	and	
maintaining	contact	with	the	Data	Controller.

Purpose:	to	provide	the	person	concerned	with	appropriate	informaKon	and	to	communicate	with	him/her	
accordingly

Data Purpose Legal	base Storage	period

name idenKficaKon consent	(ArKcle	6(1)(a)	
GDPR)

unKl	the	purpose	is	
achieved,	or	earlier,	
unKl	request	for	
cancellaKon,	
withdrawal	of	
consent

e-mail idenKficaKon,	contacKng

phone	number contacKng

quesKon,	request responding,	providing	
informaKon

acknowledgement	of	the	
privacy	noKce	(on	the	
website)

subsequent	proof legiKmate	interest	(ArKcle	
6(1)(f)	GDPR)

captcha	code	(on	
website)

exclude	a	robot	from	
sending	a	quesKon

legiKmate	interest	(ArKcle	
6(1)(f)	GDPR)	based	on	
compliance	with	the	
requirement	of	data	
security



2.Processing	of	data	provided	when	reques<ng	a	callback	

3.	Rights	of	the	person	concerned	

The	following	table	shows	the	rela<onship	between	the	persons	concerned	rights	and	the	legal	
basis,	so	that	it	is	clear	to	the	person	concerned	what	rights	he	or	she	can	exercise	in	the	event	of	a	
legal	basis	being	used.	

date	of	submission registering	and	processing	
the	receipt	of	a	quesKon	or	
request

a	legiKmate	interest	
(ArKcle	6(1)(f)	of	the	
GDPR)	in	the	traceability	
of	the	receipt

content	and	date	of	the	
reply

proof	of	response a	legiKmate	interest	
(ArKcle	6(1)(f)	of	the	
GDPR)	in	the	traceability	
of	the	response

Summary	table	on	the	processing	of	data	provided	when	requesKng	a	callback

Purpose Legal	base People	concerned Data	category Period Source

iniKaKng	the	
recall	of	the	
person	
concerned

voluntary	
consent	(ArKcle	
6(1)(a)	GDPR)

Any	natural	person,	
including	a	
representaKve	acKng	
on	behalf	of	an	
organisaKon,	who	
requests	a	callback	
from	the	Data	
Controller	and	who	
can	thus	be	
idenKfied	and	
idenKfied	on	the	
basis	of	the	callback	
request,	as	well	as	
the	person	who	
iniKated	the	callback

name ,	 ema i l	
address,	 phone	
n u m b e r ,	
m e s s a g e ,	
callback	 date,	
callback	person

u n K l	 t h e	
o b j e c K v e	 i s	
a c h i e v e d	 o r	
c o n s e n t	 i s	
withdrawn

People	
concerned

Right	 to	
p r i o r	
informaK
on

Right	
o f	
acces
s

Right	 of	
recKficaK
on

Right	 of	
cancellaK
on

RestricK
on

D a t a	
portabili
ty

ObjecK
on

Withdraw
a l	 o f	
consent

ContribuK
on ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✖ ✔



Right	of	access	(Ar<cle	15	GDPR)	

The	person	concerned	has	the	right	to	receive	feedback	from	the	Data	Controller	as	to	whether	or	
not	his	or	her	personal	data	are	being	processed	and,	if	such	processing	is	taking	place,	the	right	to	
access	the	personal	data	and	informaKon	on	the	circumstances	of	the	processing.	Where	personal	
data	are	transferred	to	a	third	country	or	to	an	internaKonal	organisaKon,	the	person	concerned	shall	
have	the	right	to	be	informed	of	the	appropriate	safeguards	for	the	transfer	in	accordance	with	
ArKcle	46.	The	Controller	shall	provide	the	person	concerned	with	a	copy	of	the	personal	data	which	
are	the	subject	of	the	processing	if	the	person	concerned	so	requests.	

Right	to	withdraw	consent	(ArKcle	7	GDPR)	

The	person	concerned	has	the	right	to	withdraw	his	or	her	consent	at	any	Kme.	The	withdrawal	of	
consent	shall	not	affect	the	lawfulness	of	the	processing	based	on	consent	prior	to	its	withdrawal.	

Right	to	recKficaKon	(ArKcle	16	GDPR)	

The	person	concerned	shall	have	the	right	to	obtain,	at	his	or	her	request	and	without	undue	delay,	
the	recKficaKon	of	inaccurate	personal	data	relaKng	to	him	or	her.	

Right	to	object	(ArKcle	21	GDPR)	

The	person	concerned	has	the	right	to	object	at	any	Kme,	on	grounds	relaKng	to	his	or	her	parKcular	
situaKon,	to	the	processing	of	his	or	her	personal	data	on	the	basis	of	ArKcle	6(1)(e)	or	(f)	of	the	
GDPR.		

Agreemen
t ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✖ ✖

Legal	
obligaKon ✔ ✔ ✔ ✖ ✔ ✖ ✖ ✖

Vital	
interest ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✖ ✖ ✖

Public	
task,	
public	
authority	
law

✔ ✔ ✔ ✖ ✔ ✖ ✔ ✖

LegiKmate	
interest ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✖ ✔ ✖



In	such	a	case,	the	Controller	may	no	longer	process	the	personal	data,	unless	it	can	demonstrate	
legiKmate	grounds	for	the	processing	which	override	the	interests,	rights	and	freedoms	of	the	
person	concerned.	

Right	to	restricKon	of	processing	(ArKcle	18	GDPR)	

The	person	concerned	shall	have	the	right	to	obtain,	at	his	or	her	request,	restricKon	of	processing	
by	the	controller	if	any	of	the	condiKons	set	out	in	the	GDPR	are	met,	in	which	case	the	controller	
shall	not	carry	out	any	operaKon	on	the	data	other	than	storage.	

Where	the	person	concerned	has	objected	to	the	processing;	in	this	case,	the	restricKon	shall	apply	
for	the	period	unKl	it	is	established	whether	the	legiKmate	grounds	of	the	Controller	prevail	over	the	
legiKmate	grounds	of	the	person	concerned.	

Right	to	erasure	(right	to	be	forgo>en)	(Ar<cle	17	GDPR)	

The	person	concerned	shall	have	the	right	to	obtain	from	the	Controller	the	erasure	of	personal	data	
relaKng	to	him	or	her	without	undue	delay	where	the	processing	has	no	purpose,	the	person	
concerned	has	withdrawn	his	or	her	consent	and	there	is	no	other	legal	ground	for	the	processing,	
there	is	no	legiKmate	ground	for	the	processing	which	overrides	any	objecKon,	the	data	have	been	
unlawfully	processed,	and	the	data	must	be	erased	in	order	to	comply	with	a	legal	obligaKon.	Where	
the	controller	has	disclosed	the	personal	data	and	is	under	an	obligaKon	to	erase	it,	it	shall	take	
reasonable	steps,	including	technical	measures,	taking	into	account	the	available	technology	and	the	
cost	of	implementaKon,	to	inform	the	controllers	that	process	the	data	that	the	person	concerned	
has	requested	the	deleKon	of	the	links	to	or	copies	or	replicas	of	the	personal	data	in	quesKon.	

Right	to	data	portability	(Ar<cle	20	GDPR)	

The	person	concerned	has	the	right	to	receive	personal	data	concerning	him	or	her	which	he	or	she	
has	provided	to	the	Controller	in	a	structured,	commonly	used,	machine-readable	format	and	the	
right	to	transmit	such	data	to	another	controller	without	hindrance	from	the	controller	to	which	he	
or	she	has	provided	the	personal	data,	if	legal	condiKons	(automated	processing	and	legal	basis	for	
consent	or	agreement)	are	met.	

Where	and	how	can	a	person	concerned	obtain	detailed	informa<on	about	the	processing	and	
transfer	of	data	and	exercise	their	rights?	



The	Data	Controller	draws	the	abenKon	of	persons	concerned	to	the	fact	that	they	may	request	
informaKon,	exercise	their	right	of	access	and	exercise	their	other	rights	by	sending	a	statement	to	
the	Data	Controller's	postal	or	e-mail	contact	details.	The	Data	Controller	will	examine	and	reply	to	
the	statement	as	soon	as	possible	a]er	receipt,	but	no	later	than	1	month,	and	will	take	the	
necessary	acKon.	

Contact	details	of	the	authority	in	case	of	a	complaint	(Ar<cle	77	GDPR):	

NaKonal	Authority	for	Data	ProtecKon	and	Freedom	of	InformaKon	

Address:	1055	Budapest,	Falk	Miksa	utca	9-11.	

Postal	address:	1374	Budapest,	PO	Box	603.	

Phone:	+36	(1)	391-1400		

Fax:	+36	(1)	391-1410		

Website:	www.naih.hu	

E-mail:	ugyfelszolgalat@naih.hu	

For	more	informaKon	on	your	rights	and	details	of	how	to	complain	to	the	Authority,	please	visit	
hbp://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html.	

Court	of	JusKce	

If	your	rights	have	been	infringed,	you	can	go	to	court	in	your	place	of	residence	and	claim	damages,	
including	compensaKon.	

The	court	in	your	country	of	residence	can	be	found	at	the	following	link:	hbps://birosag.hu/birosag-
kereso


